Проект 3. «Соціальні послуги на благо сімей»

1. Актуальність проекту

Упродовж останніх років в Донецькій області досягнуто певного прогресу у сфері соціального захисту дітей та сімей з дітьми. 

Актуальним на сьогоднішній день в регіоні залишається питання впровадження нових технологій соціальної роботи з сім’ями, дітьми та молоддю, які опинилися в складних життєвих обставинах (далі – СЖО). Ці технології мають бути спрямовані не на подолання наслідків неблагополуччя, а на превентивність соціальної роботи, розвиток сімейних форм виховання, на вчасне виявлення проблемних сімей, надання їм якісних соціальних послуг для збереження родини. 

Профілактика соціального сирітства та підтримка виховного потенціалу сімей потребує вдосконалення умов, форм та методів надання соціальних послуг сім’ям, дітям та молоді, які опинились в СЖО. 

Платформою якості та доступності державних безоплатних послуг для вразливих сімей з дітьми є система центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. Для вирішення проблем і задоволення потреб вищезазначених категорій необхідно залучення ресурсів і можливостей всієї громади.  При цьому актуально постає питання доступу і надання якісних соціальних послуг на благо сімей.

2. Мета та цілі проекту 

забезпечення права кожної сім’ї, дитини та молодої людини на отримання якісних державних соціальних послуг; 

підвищення якості послуг з соціальної профілактики та послуг з влаштування дітей до сімейних форм виховання; 

удосконалення системи підготовки, перепідготовки та підвищення компетентності та кваліфікації працівників міських та районних центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (в т. ч. фахівців соціальної роботи) стосовно надання соціальних послуг у сфері захисту прав та підтримки сімей, дітей та молоді, які перебувають в СЖО, створення «Школи практичної соціальної роботи»;

впровадження нових соціальних технологій, спрямованих на раннє виявлення сімей з дітьми, які перебувають в СЖО; запровадження обов’язковості соціального супроводу сімей, в яких батьки порушують права дитини, тощо;  

забезпечення апробації та впровадження державних стандартів надання соціальних послуг сім’ям, дітям, молоді, які перебувають в СЖО, залежно від причин виникнення таких обставин; 

3. Цільова група:

працівники системи Центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді та обласних соціальних спеціалізованих закладів (далі ( ЦСССДМ);

фахівці суб’єктів соціальної роботи;

сім’ї, діти та молодь, які опинилися в СЖО;

сім’ї з дітьми вразливих категорій (на підставі добровільного соціального супроводу);

прийомні сім’ї та дитячі будинки сімейного типу (на підставі обов’язкового соціального супроводження);

опікуни, які опинилися в СЖО;

кандидати у прийомні батьки, батьки-вихователі, опікуни, піклувальники, усиновителі.
4. Строки реалізації проекту: 2013-2017 роки.

5. Соціальна ефективність проекту

Впровадження проекту сприятиме:
підвищенню рівня професійної компетентності соціальних працівників та фахівців суб’єктів соціальної роботи; 

впровадженню інноваційних технологій та стандартів якості надання соціальних послуг; 

підвищенню рівня відповідального батьківства;  

створенню єдиного соціально-реабілітаційного простору для сімей, дітей та молоді, які опинилися в СЖО; 

забезпеченню надання якісних соціальних послуг сім’ям, дітям та молоді;

зменшенню кількості сімей з дітьми в СЖО;                

збереженню/відновленню  біологічних родин;  

максимальному влаштуванню дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування в сімейні форми виховання; 

зменшенню кількості дітей, які перебувають поза сімейним оточенням.

6. Правові аспекти, що стосуються проектної пропозиції

Правовою основою розроблення проекту є: 

закони України:

«Про охорону дитинства»,

«Про Загальнодержавну програму «Національний план дій щодо реалізації Конвенції ООН про права дитини на період до 2016 року», 

«Про реабілітацію інвалідів в Україні»,

«Про соціальні послуги»,

«Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю»;

Указ Президента України від 22.10.2012 № 609/2012 «Про Національну стратегію профілактики соціального сирітства на період до 2020 року»; 
Наказ Міністерства соціальної політики України від 03.09.2012 № 537 «Про затвердження Переліку соціальних послуг, що надаються особам, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати».

Постанова Кабінету Міністрів України від 15.05.2013 № 341 «Про затвердження Державної цільової соціальної програми підтримки сім’ї до 2016 року».
7. Завдання проекту:

здійснення ефективного вторинного навчання працівників системи ЦСССДМ та суб’єктів соціальної роботи;
вдосконалення системи підготовки кандидатів і перепідготовки опікунів, піклувальників, прийомних батьків, батьків-вихователів, усиновителів;

впровадження нових технологій форм методів роботи, спрямованих на підвищення доступу і якості соціальних послуг. 

8. План заходів та графік їх реалізації

	№ з/п
	Перелік заходів/дій
	Термін виконання
	Очікуваний результат

	1.
	Забезпечити розвиток системи центрів соціальних служб для сім'ї, дітей та  молоді  і мережі її спеціалізованих формувань та спеціалізованих закладів 
	щорічно
	Підвищення доступу і якості соціальних послуг

	2.
	Створити при ДОЦСССДМ спеціалізовану службу «Школа практичної соціальної роботи»:

- стаціонарного відділення надання освітніх послуг  у 
м. Донецьк;

- мобільного відділення надання освітніх послуг;  

- відділення дистанційного надання освітніх послуг;

- організації майстер-класів, творчих майстерень та   лабораторій  
	 2013 рік
	Підвищення рівня творчого потенціалу фахівців

	3.
	Провести: 
	
	

	3.1
	семінари для працівників   міських та районних ЦСССДМ, в тому числі по роботі з молоддю з підготовки до подружнього життя
	щорічно 


	Підвищення професійної компетенції та якості надання соціальних послуг вразливим категоріям населення 

	3.2
	супервізійні наради для спеціалістів з питань рекрутінгу створення та супроводу прийомних сімей, дитячих будинків сімейного типу та інших сімейних форм виховання
	щорічно


	Підвищення рівня професійної компетенції щодо розвитку сімейних форм виховання



	3.3
	тренінги за «Програмою підготовки  кандидатів в опікуни, піклувальники, прийомних батьків та  батьків-вихователів» 
	щорічно


	Підвищення рівня усвідомленого рішення батьків про взяття на виховання дітей-сиріт

	3.4
	тренінги за  програмою підвищення виховного потенціалу прийомних батьків, батьків-вихователів 
	щорічно


	Підвищення рівня і умов виховання дітей

	3.5
	засідання обласної Координаційно-Методичної Ради ДОЦСССДМ 

	щорічно


	Підвищення професійної компетентності директорів МРЦСССДМ

	3.6
	інформаційно-просвітницькі акції  соціальної профілактики безвідповідального батьківства, пропаганди здорового способу життя мультидисциплінарними командами обласного мобільного консультативного пункту (далі – ОМКП) 
	щорічно


	Підвищення рівності обізнаності, інформованості вразливих категорій населення щодо наслідків асоціальної поведінки та переваг здорового способу життя 

	3.7
	регіональні заходи соціальної спрямованості, направлені на  підтримку осіб, які перебувають у місцях позбавлення волі; осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування
	щорічно


	Формування толерантного ставлення громади до вразливих категорій сімей, дітей та молоді 

	4. 
	Забезпечити виїзди:
	
	

	4.1
	мультидисциплінарної команди для надання методичної та практичної допомоги  працівникам   міських та районних ЦСССДМ
	щорічно


	Підвищення рівня організації соціальної роботи МРЦСССДМ

	4.2
	працівників ЦСССДМ з метою проведення супервізійних нарад для  фахівців соціальної роботи (далі ( ФСР)
	щорічно


	Підвищення рівня  професійної компетенції нововведених фахівців соціальної роботи

	4.3
	ОМКП з метою надання методичної допомоги, здійснення супервізії на робочому місці та відвідування сімей СЖО з метою оцінки якості надання соціальних послуг
	щорічно


	Підвищення якості надання

соціальних послуг у містах та районах області

	4.4
	Впровадити спільно з ЮНІСЕФ експериментальні проекти: 

«Створення центру реабілітації для наркозалежних дітей та молоді» на базі благодійного фонду «Милість» 
(м. Донецьк);

«Нормативно-правові огляди по підліткам групи ризику і бар’єрам доступу до послуг, збір стратегічної інформації та розвиток аналітичної роботи стосовно ризиків, уразливості і факторів, що впливають на зміни в розповсюдженні та поширенні ВІЛ-інфекції та поведінкових практик серед підлітків груп  ризику» (м. Маріуполь); 
	2013-2014 роки

2013-2014 роки


	Створення нової соціальної послуги

Створення моделей позитивних змін поведінкових практик серед ПГР ВІЛ –інфікування



	4.5
	Спільно з міжнародною громадською організацією «Лікарі без кордонів»   реалізувати проект  з питань профілактики туберкульозу в місцях позбавлення волі і соціального супроводу звільнених хворих
	2013-2017 роки


	Створення умов у громаді щодо формування прихильності до лікування хворих на туберкульоз після звільнення з місць позбавлення волі

	4.6
	Розробити та розповсюдити інформаційно-просвітницькі матеріали соціальної спрямованості 
	щорічно
	Підвищення рівня інформованості населення та доступу до соціальних послуг 

	5.
	Сприяти діяльності Комунального закладу "Донецький обласний соціальний центр матері та дитини"
	щорічно
	Створення умов для збереження сім'ї, підвищення відповідальності батьків 

	6.
	Сприяти діяльності Комунального закладу "Донецький обласний соціальний центр матері та дитини"
	щорічно
	Забезпечення житлом дітей з числа сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 


9. Партнери у реалізації проекту:

Департамент освіти і науки облдержадміністрації;
Служба у справах дітей облдержадміністрації;
Департамент охорони здоров’я облдержадміністрації;

Центри Здоров’я;

Обласний центр профілактики та боротьби зі СНІДом;

Донецьке обласне Товариство «Червоного Хреста»;

міські та районні центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді;

спеціалізовані соціальні заклади; 

громадські організації, благодійні фонди.
10. Очікувані результати:
забезпечення ефективної діяльності системи ЦСССДМ та суб’єктів соціальної роботи щодо надання якісних соціальних послуг вразливим категоріям сімей, дітей та молоді;

260 спеціалістів і 965 фахівців соціальної роботи системи ЦСССДМ підвищать професійну компетентність; 

понад 2500 кандидатів в опікуни, прийомні батьки будуть якісно підготовлені для створення сімейних форм виховання; понад 3000 батьків підвищать свій виховний потенціал;

понад 250 тис. осіб із вразливих категорій дітей, молоді, сімей отримують якісні соціальні послуги.

